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REKLAMACIJSKI OBRAZEC
Št.____

Kupec: _________________________________________

Št. IRIS dobavnice: ________________________________	

	Zap. št.
	Naziv izdelka
	Šifra izdelka
	Številka serije
	Rok uporabe
	Reklam. količina
	Vzrok reklam.*

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


* Vpišite vzrok reklamacije: 
A – Neustrezna kakovost; B – Kratek rok uporabe; C – Napaka v dokumentaciji; D – Nenaročeno blago; 
E – Količinska napaka; F – Poškodovana ovojnina; G – Vračilo na željo kupca; H – Vračilo akcije; 
I – Vračilo konsignacije; J – Finančna reklamacija; K – Odpoklic

Komentar: _________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Rok za reklamacije je 8 dni po prevzemu blaga. 

Ne sprejemamo reklamacij za blago, ki ni bilo kupljeno v družbi IRIS d.o.o.

[bookmark: _GoBack]Izjavljamo, da so bili vrnjeni izdelki ves čas hranjeni po predpisanih temperaturnih pogojih proizvajalca. 
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TRIS MEDNARODNA TRGOVINA, D.0.0.

CESTA V GORICE 8, 1000 LIUBLIANA, SLOVENIJA
TEL.: +386 1 200 66 50
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